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Querétaro, Qro., a 12 de febrero de 20186.
UTEQ/REC/019/2016.

Asunto: Reporte de Avance Fisico POA 201 5.
Correspondiente al Tercer Cuatrimestre.

M. en A. Marco Antonio Norzagaray Gamez
Coordinador de Planeacion y Gestién Administrativa
Coordinacién General de Universidades Tecnolégicas
Y Politécnicas (CGUTyP)

Presente

‘Con el propésito de llevar el control y seguimiento de las metas de los procesos y
actividades sustantivas definidas en el Programa Operativo Anual 2015, le adjunto al
presente en impresion, el Informe de Avance Cuatrimestral del POA 2015 de Ia
Universidad Tecndlégica‘ de Querétaro correspondiente al Tercer Cuatrimestre.

Agradezco su atencién y me reitero a sus ordenes.

Atentamente,
VOLUNTAD.CONOCIMIENTO.SERVICIO

<
M. en C. José C?grlos Arredondo Velazquez
Rector

Ccp. Mtro. Héctor Arreola Soria - Coordinador Gereral de Universidades Tecnolégicas y Politécnicas/ CGUTyP,
Lic. José Alfredo Botello Montes — Secretario de Educacién del Estado de Querétaro/ SEDEQ,.
Mtro. Pablo Rios Zertuche — Coordinador Académico y de Desarrollo/ CGUT yP.
Lic. Ignacio Frias Jiménez - Direccion de Planeacién, Evaluacion € Informética/ CGUTYP.
L.A. Josué Maldonado Trejo — Titular del Organo Interno de Control/ UTEQ.
M.A. Carlos ignacio Luhrs Eijkelboom ~ Encargado de la Secretaria Académica/ UTEQ.
C.P. Apolinar Villegas Arcos — Encargado de la Secretaria de Administracién y Finanzas/ UTEQ.
Lic. Luis Gerardo Gonzélez Lépez — Encargado de la‘Secretaria de Vinculacién/ UTEQ..
M. en C. Olga Rebeca Ledesma Garcia - Encargada de la Direccién de Planeacién y Evaluacion/ UTEQ.
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Avance cuatrimestral POA 2015
Periodo Septiembre-Diciembre 2015

Informe Cualitativo

10

I Avance de procesos

1.-Cumplimiento de la calidad del pro'ceso educativo

2.-Fortalecimiento de la Innovacion y Desarrollo

3.-Fortalecimiento de la Vinculacion

4.-Cumplimiento de la Gestion y Provisién de Recursos
|

5.-Seguimiento de la Responsabilidad Directiva

6.-Cumplimiento del Proyecto de Mejora orientado a Ia

sustentabilidad.
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Avance Cuatrimestral del POA 2015, Septiembre-Diciembre

El presente documento tiene como finalidad presentar el avance cuatrimestral en el
cumplimiento de las metas establecidas en el Programa Operativo Anual 2015 (POA 2015) de
la Universidad Tecnolégica de Querétaro que al cierre del cuatrimestre tiene un cumplimiento
de 69.72%, del cual a continuacion se detalla la informacién cualitativa de las acciones mas
relevantes realizadas durante el periodo Septiembre-Diciembre de 2015.

a) Proceso Educativo

Se atiende una matricula total de 5,671 estudiantes, por genero se atienden 3,526 hombres y
2,145 mujeres.

En el nivel de TSU se atendieron un total de 3,820 estudiantes que representan el 67.36 por
ciento de la matricula total. En el modelo intensivo: 307 de la trigésima primera Generacion:
1,163 de la trigésima segunda generacién y 391 de la trigésima tercera generacién. En el
modelo flexible: 1,416 en la Trigésima Cuarta, 185 en la décima generacion, 177 en la décima
primera generacion, 181 en la décima segunda Generacion.

En el nivel Licenciatura se atendieron un total de 1,823 estudiantes que representa el 32.14 por
ciento de la matricula atendida, en los siguientes programas educativos: 441 alumnos en
Ingenieria en Innovacion y Desarrollo Empresarial, 362 alumnos en Ingenieria en
Mantenimiento Industrial, 418 alumnos en Ingenieria en Procesos y Operaciones Industriales,
195 alumnos en Ingenieria en Tecnologias de la Automatizacion, 211 alumnos en Ingenieria en
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién,124 alumnos en Ingenieria Ambiental, 20 en
Ingenieria en Energias Renovables, 52 en Ingenieria en Nanotecnologia.

|

Al finalizar el cuatrimestre, la matricula atendida fue de 5,154 alumnos. En el nivel TSU 3,406
en el modelo intensivo, 303 en la trigésima primera generacién, 1,090 en la trigésima segunda,
333 en la trigésima tercera, y 1,176 en la trigésima cuarta. En el modelo flexible: 182 alumnos
inscritos en la décima generacion, 163 en la décimo primera generacion y 159 décimo segunda
generacion.

Asi mismo, en el nivel Licenciatura finalizaron 1,721 estudiantes, 436 alumnos en Ingenieria en
Innovacion y Desarrollo Empresarial, 345 alumnos en Ingenieria en Mantenimiento Industrial,
402 alumnos en Ingenieria en Procesos y Operaciones Industriales, 179 alumnos en Ingenieria
en Tecnologias de la Automatizacion, 206 alumnos en Ingenieria en Tecnologias de Ia
Informacion y Comunicacion, 91 alumnos en Ingenieria Ambiental, 20 en Ingenieria en
Energias Renovables, 42 en Ingenieria en Nanotecnologia.

En el periodo que se informa se abrid el programa educativo de Ingenieria Profesional en
Gestion de Infraestructura de Telecomunicaciones con 28 alumnos, finalizando con una
matricula de 27 alumnos.

La Universidad conté con una plantilla de 406 docentes en las siguientes categorias: 153
Profesores de Tiempo Completo, 48 Profesores de Asignatura y 205 Técnicos Académicos.

Se otorgaron 1,647 becas de un total de 5,671 estudiantes inscritos a inicio de cuatrimestre;
siendo el sexo femenino el que obtiene un mayor nimero de becas con 38.04% y el sexo
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masculino 23.57%. El nimero de becas otorgadas por tipo es el siguiente: Becas UTEQ 653,
alimenticias 142, Municipales 104, Manutencién 747, Jefa de familia 1.

En el periodo también se realizaron 60 eventos de desarrollo humano, con la participacién de
1, 567 alumnos, entre los eventos realizados se encuentran: Taller de Autoestima y Técnicas
de Estudio para todos los grupos de nuevo ingreso y de manera adicional se impartié el taller:
El Poder de la Expresion y Estrategias de Estudio para 12 grupos de Ingenieria..

De acuerdo al proceso de evaluacién del desempefio docente, se evaltio a un total de 357
profesores de los cuales 353 tuvieron un desempefio satisfactorio (98.88), superando en 1.88%
la meta establecida.

En cuanto a los servicios de apoyo se evalda: Tutoria, Apoyo Psicopedagégico, Biblioteca,
Servicio Médico y Desarrolio Humano, obteniéndose un resultado de 88.20%, superando con
3.20% la meta establecida.

En cuanto al proceso de Innovacién se conté con 179 profesores formados para realizar
investigacion, desarrollo e innovacién contandose con un resultado de 56%.

De igual forma, 69 Profesores se encuentran generando productos de investigacién. Entre los
productos académicos presentados o publicados por profesores de tiempo completo para la
comunicacion y divulgacién del conocimiento en 2015 se encuentran: Estimacion de las
existencias de seguridad para articulos con tiempo de entrega aleatorio y demanda con
distribucién normal y uniforme, Estudio comparativo de dos metodologias para evaluar la
deducibilidad fiscal por pago de intereses en proyectos de inversion, Desarrollo de un portal de
informacion para el soporte e investigacién de la Mipyme, Gestién de conocimiento, cultura
organizacional, tecnologia de la informacién e innovacion, Propuesta de mejora al sistema de
retiro de la UASLP mediante QFD, Seguir las huellas. Hacia el primer centenario del primer
congreso feminista, 1916-2016, GET IN 2014: Experiencias de un programa intensivo de
profesionalizacion de gestores de vinculacion de Instituciones de Educacion Superior, Juegos
multiusuario para mejorar las competencias en redes de datos, Posicionamiento del Técnico
Superior Universitario en el mercado laboral mexicano, Reflexion: la educacién a través de Ia
historia y el sistema educativo mexicano actual.

Se realizaron 9 estrategias para propiciar un ambiente activo y adecuado para la investigacion,
innovacién y Desarrollo Tecnolégico participandose en: Taller "Herramientas para la
divulgacién de la produccién académica", Globalink, Taller para divulgadores de la ciencia,
Evento de divulgacion de la ciencia ¢Qué show con la ciencia?, Diplomado en Desarrollo de
habilidades para asesores de investigacién, Estadia de alumnos de UPEMOR, Convocatoria de
estancia en centros de investigacion de CONCYTEQ, Colaboracién con la feria nacional de
ciencias.

Se cuenta con 17 lineas innovadoras de investigacion aplicada y desarrollo tecnoldgico y para
este periodo 35 proyectos realizados acordes a LIIADT tales como: Sistema Robético para
Asistencia en Terapias de Rehabilitacién de Movimientos de la Mano (Estancias Septiembre —
Diciembre 2015), Remocién de contaminantes organicos en suelo mediante surfactantes
sintéticos y biosurfactantes en el marco de la convocatoria de Apoyo a la incorporacién de .
Nuevos PTC por PRODEP, Huertos Universitarios (IMJUVE), Aprendiendo a seguir el sol para
producir electricidad curso de capacitacion, Sistema para control de bioseguridad en ave y
cerdo en el marco de la convocatoria PEI CONACYT.
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b) Proceso de Vinculacién

Durante el cuatrimestre septiembre-diciembre, se efectuaron un total de 123 visitas
empresariales, mediante las visitas los alumnos complementan su formacién académica al
confirmar in situ los conocimientos adquiridos en aula. Algunas de las empresas visitadas son:
Hospital Infantil Teletéon de Oncologia, Freixenet, Sociedad Cooperativa de Trabajadores de
Pascual, Pilgrims Pride, Festo Neumatic, Brose de México, Frighus Bohn , entre ofras.

Se realizaron 4 cursos de Educacién Continua impartiéndose los siguientes cursos: Laview,
Introduccién a los PLC’S, Hidraulica Nivel Intermedio, Administracion de Proyectos, Mddulo
1APQP Advanced Product Quality Planning, Modulo 2 PPAP Approal Process, Modulo 3 AMEF
Faiture Model and Effects Analysis,Curso de Induccion al Modelo Semipresencial, Médulo 4
SPC Stadistical Process Control, Médulo 5 MSA, Médulo 6 QMT Quality Managment Tool’s,
Programacién PLC’S, Curso de Induccién al Modelo Semipresencial. El nivel de satisfaccién de
los participantes es de 100%.

En lo que respecta a los cursos solicitados por las empresas como Servicios Tecnolégicos al
Sector Productivo, se realizaron 130 servicios. Se realizaron acciones de vinculacién que
permitieron concretar programas de capacitacion que contribuyen a la actualizaciéon de los
trabajadores de las empresas que los solicitaron. En este sentido se levanté la accion
correctiva CVIN-03/2015 visitdndose diversas empresas promoviendo los servicios de Ia
Universidad, ademas de participar en foros y desayunos en camaras como CANACOPE,
EMPRENDE, INTEQSOFT, AERI etc... En el cuatrimestre septiembre-diciembre se concreté
un proyecto de capacitacion con la empresa TREMEC brindéandose 45 cursos de capacitacion.
Otra accién se realizd con la Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas,
con proyectos de capacitacién en los municipios de Querétaro. En alcance a estas acciones se
tiene contemplado un proyecto de Capacitacién con la empresa Hitachi para el préximo afio. Se
concluyd el programa de capacitacion a operadores del transporte publico, teniéndose
reuniones con directivos de la Direccion del transporte a fin de dar continuidad al programa.El
nivel de satisfaccion de los participantes en los servicios alcanzé el 100%.

Con la finalidad de complementar la informacién integral, 735 estudiantes participaron en
talleres deportivos, se presenté un leve incremento, debido a que es un cuatrimestre en el que
inicia una nueva generaciéon y existe interés por participar. En cuanto a las actividades
culturales 698 estudiantes participaron en13 grupos culturales tales como: entre los que se
encuentran: Bailes de polinesias, bailes de salon, bailes modernos, belly dance, comedia
musical, coro., se realizaron 72 presentaciones en plazas como: Museo de la Ciudad, Jardin
del Arte, Preparatoria Cusva, entre otros. .

Como parte del Programa Anual de Comunicacién Interna y con objeto de fortalecer el proceso
de comunicacion tanto interna como externa de la universidad se realizan diferentes acciones
entre las que se encuentran: Publicacién de boletines a través de correo electrénico, uso de
redes sociales como Facebook para entablar contacto con los alumnos y docentes, dentro de Ia
pagina de internet de la UTEQ se publican boletines informativos, se hace uso de pantallas de
difusion interna con informacién que se actualiza periodicamente, se generan boletines
externos dirigidos a la prensa local y en algunos casos nacional. Se transmite de manera
semanal el programa Conexién Universitaria a través de Radio y Televisién Querétaro, se
cuenta con la revista digital “Contacto” que se edita cuatrimestralmente.
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Se contd con 10 estudiantes extranjeros en programas de intercambio del programa de
movilidad con la IUT Llimoges Francia 10 estudiantes, mismos que se incorporaron a realizar
su estadia en empresas del Estado de Querétaro, superandose la meta.

Por otro lado 32 estudiantes de la Universidad se incorporaron a diversos programas de
movilidad estudiantil: 2 alumnos realizan su estadia en Polonia, 21 alumnos que estudian
Licencia Profesional en Francia programa MEXPROTEC, 2 alumnas en proyecta 100,000 en
lowa, EEUU, 2 alumnos en especializacion en China, 5 alumnos que realizan estadia en EEUU.

c) Proceso de Gestion y Provision de Recursos

Para el cuatrimestre mayo-agosto, se conté con 142 plazas administrativas que apoyan a los
procesos que permiten a la institucién brindar los diferentes servicios que ofrece. Se conté con
406 plazas docentes.

En total de Ia plantilla institucional, se identifica una participacion de 51.1 por ciento de hombres
y 48.90 por ciento de mujeres. En la plantilla docente, resalta el grado de Doctorado de 12
profesores y el grado de Maestria de 166. Asi mismo, 45 docentes cuentan con perfil PRODEP
y 6 registrados en el Sistema Nacional de Investigacion (SNI).

En el programa de capacitacion anual 2015, se establece para el 3er cuatrimestre el 33.6% de
los 140 trabajadores a capacitar en este afo. Los cursos impartidos fueron: Documentos
apocrifos, Office, Primeros Auxilios, Mantenimiento de aire acondicionado, a solicitud de la
Comision de Seguridad e Higiene se impartieron los cursos Prevencion de incendios y
evacuacion de inmuebles.

En relacion a la provision de recursos materiales y servicios, se recibieron 424 solicitudes
internas, atendiéndose todas. El indice de satisfaccion de las requisiciones atendidas fue de
100 por ciento.

En cuanto a la atencion de las 6rdenes de mantenimiento y servicios generadas se recibieron
523 6rdenes de servicio en el cuatrimestre, durante este periodo se atendieron 511 quedando
12 ya que se solicitaron en la Ultima semana previa al cierre. El acumulado de enero-diciembre
corresponde a 99.64%, por lo tanto se cumplié la meta.

Dentro del Programa Anual de Mantenimiento Preventivo, se realizaron 13 de 30 acciones
programadas como son: Mantenimiento al sistema de bombeo, cisterna de agua potable y
reciclada y bombas de edificios de docencia, mantenimiento a instalaciones sanitarias, limpieza
de azoteas y desazolve de coladeras de agua pluvial etc.

d) Proceso de Responsabilidad Directiva

Se realizaron una actualizacion en el Portal de Transparencia en el mes de octubre. La
informacion que se actualizd fue: Estados Financieros, Destinatario de Recursos PUblicos,
Lista de Personal, Padron de Proveedores, Oferta Educativa, Tramites y Servicios, Material
Bibliografico y Hemerografico, entre otros.

Se publicaron en el Diario Oficial la Sombra de Arteaga el dia 20 de febrero del presente dos
reglamentos nuevos: Comité de valores Civicos y Eticos y Reglamento del Patronato, de igual
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manera se publicaron en el Diario Oficial la Sombra de Arteaga el dia 19 de junio del presente
tres reglamentos actualizados: Reglamento de Actividades Culturales y Deportivas,
Reglamento de Servicios Externos de Vinculacion y Reglamento de Ingreso, Promocion y
Permanencia de personal académico

La tercera reunion de revision del SGC se realizd conforme al Programa de Reuniones de
Revision por |la Direccion del SGC, el 19 de octubre de 2015 del 2015.

Se instald la segunda aula inteligente en el edificio de Nanotecnologias en el area de la
Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnologico

e) Proceso de Mejora

De acuerdo al proyecto de mejora en el eje ambiental, se atienden acciones para el uso
sustentable del agua, sélidos urbanos y residuos electrénicos entregados a reciclaje.

Mantenimiento de instalaciones, reporta la limpieza de cunetas, rejillas, registros y canales de
desaglie en general para prevenir contingencias ocasionadas por las lluvias. Se cambiaron tres
mingitorios de porcelana por mingitorios de Acero Inoxidable en los edificios "C", "G" y "F" con
estas sustituciones el ahorro del vital liquido es del 40%. :

Se implementaron 7 acciones para el ahorro de energia eléctrica con apoyo de 12 alumnos de
servicio social de la Division Industrial- Mantenimiento. 1°- Accién, Edificio "G" cambio de 16
luminarias en Aula Modelo. 2° accion: DIM Sala de Maestros, cambio de 23 luminarios. 3°-
Accion: En oficina del Sr. Rector, cambio de 6 luminarios. 4° Accion: En Area Juridica,
cambio de 8 luminarias. 5° Acciéon: Secretaria Académica/Servicios Escolares, cambio de 24
luminarios de diferente especificacion. 6° Edificio "F", Planta alta y baja mas Coordinacion
Académica, cambio de 16 luminarios 7° Accién: Edificio "F", planta Baja, mas cubiculos de
docentes y cocineta. Cambio de 10 luminarias.

A través del Comité de Valores Civicos y Eticos se llevaron a cabo lo siguiente talleres; Taller
"la participacién democratica de la mujer", impartido por consejeras electorales del IEEQ, un
ciclo de conferencias "los valores nos definen" a cargo del instituto Queretano de la Mujer; asi
como el taller de propiedad industrial, mismos que fueron impartidos a estudiantes de los
diferentes programas Educativos de la UTEQ, teniendo asistencia de 150 personas por taller.

Con respecto a las difusiones anuales de sustentabilidad desde la responsabilidad social se
efectud el Simposium "Siguiendo al Sol" organizado por la Division de TAI; también se inauguro
el programa " Universidad y Familia", promovido por el Comité de Valores Civicos y Eticos,
cuyo objetivo es generar un espacio de discusidén con los padres sobre la educacion basada
en valores, ademas de la imparticion de talleres y conferencias.

En relaciéon a la firma de Convenios con el Sector Productivo en el mes de Octubre se firmo
convenio de colaboracion con la Asociacion de Industria de Exportacién de Querétaro, A.C.,
con el objeto de establecer las bases de colaboraciéon y cooperacién institucional y académica
encaminada a fortalecer las actividades de ambas instituciones. De igual forma para el
fortalecimiento de la Vinculacion Institucional en el mes de Octubre se firmd convenio de
Colaboracion con la Comision Nacional para el Desarrollo de los Indigenas CDI, cuyo objetivo
es impulsar el fortalecimiento de capacidades de la poblacién indigena, involucrada en
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actividades productivas, mediante acciones de capacitacion asistencia técnica y/o
acompafiamiento a proyectos productivos. -

En cuanto a Clima Laboral se cuenta con un nivel de satisfaccion de 60.34%, como dato
preliminar y dado el alto porcentaje de respuestas en escala de neutro con 18.87% se aplicara
otra muestra.

Se continta con la compra de gabinetes, l&mparas y balastros de Ultima generacion para
ahorro de energia, mismos que fueron colocados en las oficinas de Rectoria y el Edificio F. Se
sustituyeron 9 mingitorios por 3 tinas de acero inoxidable teniendo un ahorro de agua de
aproximadamente el 40%. El acumulado enero-diciembre de 2015 da un total de 6 acciones.

La informacién respecto a la cuantificacion de metas para el cuatrimestre septiembre-diciembre
de 2015 corresponde a 69.72%, mostrandose las desviaciones y observaciones a las metas
programadas en los indicadores para los cinco procesos institucionales y el proyecto de mejora,
que a su vez estructuran el documento del Programa Operativo Anual de la Universidad
Tecnologica de Querétaro para tercer cuatrimestre del 2015, se encuentran detallados en los
siguientes formatos que a continuacién se presentan.
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Concentrado de cumplimiento de indicadores
POA Federal 2015
Cuatrimestre Septiembre-Diciembre 2015

No. Indicador

Gestion y
Provisién |Responsabilidad
Directiva

Mejora

Educativo | Innovaciéon | Vinculaciéon
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Gestion y
Programa Gperativa Anval Educativo | Innovacién | Vinculacion Provision Respc?nsa!.)ilidad Mejora Total
Federal 2015 de Directiva
Recursos
31.71% 84.62% 62.96% 62.50% 31.03% 54.17% 47.89%
Cumplimiento de mela 24.39% 15.38% 11.11% 37.50% 41.38% 4.17% 21.83%
2 12.20% 0.00% 11.11% 0.00% 3.45% 0.00% 6.34%
I 3N.71% 0.00% 14.81% 0.00% 24.14% 41.67% 23.94%
Total 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Gestién y
Progra ':: dgf;’;g;’so Mgl Educativo | Innovacién | Vinculacién Pro;t:con Res%c:::::‘;:dad Mejora Total
Recursos
o 23 de 41 13 de 13 20 de 27 8de 8 21 de 29 14 de 24 99 de 142
% de cumplimiento
56.10% 100.00% 74.07% 100.00% 72.41% 58.33% 69.72%
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATC 01 “DESARROLLO DE PROCESOS™

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE: QUERETARO

. TiPO DE PROCESO
DENOMINACION DEL PROGESO: NUM. DE PROCESO AEORADE LA CRESATE
Cump de la calidad del proceso educati 1 m““‘wm‘“ PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO: SECRETARIA ACADEMICA
OBJETIVO DEL PROCESO

Impartir pr de

perior, p

sy y de caiidad, en los niveles de Técnico Superior Universitario, Licenciaturasy Posgrado, que cumplan can tos atributos del modelo educativo y 108 ejes
|estabiecidos_en la_planeacion estratégica institucional

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

PROGRAMA INSTITUCIONAL DEL PROCESO EDUCATIVO

Atiende lo relacionado conla’ calidad de lod ,la terminal, ia de o8 55 Y los de apoyo 8 108 alumings, impadtando
IMPACTO DEL PROCESO oy escolarde i y el abati ¥y escolar.
PROBLEMATICA QUE 1 Disminuir 1a desercidn escolarde alimnos por motivos de-vocacibn y rep 2.Mejorar las tasas de egreso y i g de corte
ATIENDE EL PROCESOE tecnolégico. 3. Mejorar la tasa ds de alumnos el servicios, de ‘apoyo: 4 Ompulsar el intercambia de profesoresy la cvmqﬁn de una red de intercambio de
IMPACTC i y de gestion, de los Cuerpos Académicos,
& Tasa de terminal de Tecnicc 7 " £ i ” FECHA DE CUMPLIMIENTO 31
ko Sugerior & i Numero de titulados en el afot/ N\)ms:‘; ;‘;‘;‘1 ({1;3 alumnos inscritos por generacion en el 'OF LA METADEL S
DE RESULTADO Tecnalégiva de Querétare INDICADOR 2015
aTeSoTstututeseSeto Tt e tetols? AV) DE GUMPLIMIENTO' ADOR
META A ALCANZAR: ’«»;:::°:::‘::::::::i::::;::::::’; /ANCE DI LY ‘w!:m‘z::: B::v’ETl\ DEL INDIC.
oSesatesasererelslo 0 sl e els:
META A ALCANZAR @"6.'6’!'*$*0»0‘0¢y’>$’ﬂ‘0‘f’{-¥0’\9
NIVEL ACTHAL Seraserotetetotetototed PRIMERO SEGUNDO TERCERG
(nimero) {%) {niumero) (%) XX CRRX AR
e % Porcantaje Nam porcentaje | Num, | porcentaje
wes 06 s 00,0 <3 o o o 5959 o188
25
1 Aplicar los ac atencidn alos de tal manera que impi U . P Ia aquvdad de género y permitan sy formacrén integral. 2 Me;orar ta
gla para la ¥ de la D " para mejorar las tasas de egfesoy , ademas d de '\uex’uos elevar 1a ¢ de
nuestras egresados. 3.Impulsar el intercambio de proiasoras ¥ 12 creacidn de una red y de gastian, privi i de los Cuérpos Académicos
CALENGARIC 2018 R
UNIDAD DE GUATRIMESTRAL ustificacién fveA
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INDICADORES

UNIDAD 0E
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s en la
de fos servicios de apoyo al
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85.00%
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capacitacién  del
académico

UNIDAD DE

Cantidad

META ANUAL
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META ANUAL
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Porcentaje de estudiantes que de COPAES
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE: __QUERETARO
e
TIPO DE PROCESO
DENOMINACION DEL PROCESO; NUM. DE PROCESO MEJORA DE LA CALIDAD DE
FORTALECIMIENTO DE LA INNOVACION Y DESARROLLO 5 o | PROCESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO: SECRETARIA ACADEMICA
OBJETIVO DEL PROCESQ
Desarrollar las éreas de oporunidad y linsas de investigacién de la UTEQ con un enfoque-de innovacién que vayan de acuerdo a los criterios i y alas i del
Estado de Querétaro.
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
PROGRAMA INSTITUCIONAL DE INNOVACION
Di P en los pi de ta UTEQ pama realizar i de i igach ei ion, siendo P de
IMPACTO DEL PROCESO Mdentificar las Lineas |Ir L de y Desarrolio Tecnolég!ec
A;Zﬁgfgﬂ;%g; g E 1. Promover la aplicacidn perti del por parte de los docentes. 2. Fomentar |a publi de trabajos icos y de i6n pertinente
3 o i
IMPACTO del conacimiento de los PTC. 3. para |z af P te del
CIGN . (Numero de pmfesmes furmados en Investigacion y desarrolio en el FECHA DE
DEL INDICAROR _indnce‘ de Lt o e par_a‘ e '?:gg:;oo‘f" afto de de p en activo en el afio de] CUMPLIMIENTO DE LA | 31.dic-15
DE RESULTADO ' referencia) x 100 META DEL INDICADOR
META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA META DEL INDICADOR
{por cuatrimastre)
NIVEL ACTUAL META A ALCANZAR
0
{ntiméra) (%) {namero) (%) PRIMER SEGUNDO TERCERO
Num Porcentaje Nam 56 P i NG
gas men 55 333 333 56.47 | 3368
ESTRATEGIAS
1. Vincular y fos i de idn con el sector privado, publico y social, en pro de que un mayof numero de PTC identifiquen adecuadamente sus Lineas de
Innevacion e Investigacion Aplicada o D o Ti ico (LIIADT), it do g la ion de los i y el mej i de la vida de la comunidad. 2, Continuar
atendiendo ala y o ica, ya que con esto aseg progri ivos con buena calidad, 3. Aprovechar el 100 por ciento de la
infrasstructura con que cuenta la Universidad.
CALENDARIO 2015 ) oo
UNIDAD DE CUATRIMESTRAL ustificaciin de ks AREA
INDICADORES weidele META ANUAL 7 T 3 . positivas | ool eon
;an:ando depmdugtr:sesor:: w e
. Imowacidn y
investigacion,  desarolls e Porcentaje 370 360333 14 | 129 [36.0/333| 320 | 206 | 37.0 | 334 | 385 348 Se cumple fa mets sy
innovacion, i
S [t
Numero ds o ipRid 13 sl
Iy awo que en el Gitimo| \-
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slactivo y adecuado para la CGantidad 19 6132 14 75 8 | 42| 10 53 5 26 G 47 |reforzar  sctividades, "’“‘""c 31'
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Tecnaibgico. %
i nuestros estudizntes.
En el cuatiimestre
septiembre-diciembre
» se reportan 2
Py
p s 0 P publicados por ”
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# completa para la Caritiand 5 0 0 1 20 4 80 9 180 ¢ 20 2 40 UTEQ: memonas en’
uni y divulgacio extenso y articulo. Se Nessiienns
del conocimiento. rebasa la meta anual
de 5 productos al
desarrollar un lotal de
12
Se cumplié la meta;
dado que se cumple
Indice de relacin  entre gon el Indice el unae
relacién entre- LIIADT)
4|LiADT y Peccentale 380  |36.0[33.3| 36 | 333 [98.0{333| 38 |33.3| 380 |33.4|380| 334 [0 0 LN e
programas de Estudia. sstadic: e HaTE @ Tecnoiogies
primer cuatrimestre se \
estimo.en 36,
Indice de p . Se cumphé la meta :md;
Y rovacbin
5} acorde con LIADT. 92.0 ©1.0/33.3| 88.9| 32.53 (920 33.3/ 92.86|33.61| 92.0 | 33.4| 948| 34.34 - Cesarot
Eficiencia en 13 geshan de ' | Diroccion do
de inr y y 700  |700/33.3| 00| 00 |700[333| 702 | 334 | 700 | 334 |738| 882 | SRR | breweony /
ﬂesarrollo Tecnologico




CALENDARIO 2015
INDICADORES ubmsD D META ANUAL CUATRIMERTAAL e p::;;; AREX
MEDIDA 1 I 2 3 o negitivas EJECUTORA
PROG ALC PROG ALC PROG
dado que este afio
Nomers  de  Productos adicional 2 os Dracsonce
71de Investigacion, Cantidad 70 70 [333| 73 | 34731 70 {33.3] 73 [3473] 70 |334| B8 | 4199 | proSmme del -
Innovacion y Desarrolio. Nuevos Talantos| Tecrologico
Crentificos v
indice del Establecimiento Se  aperturd  ell piccende
de talleres,  laboratorios, . ' i o0 y
bibliotecas y  otros para e 50.0 50 {333 0 0 50 1333 0 ° 50 | 334818 818 Renovables en laj Dessmolio
la innovacién y el Desarrolio. Divisién Ambiental Tocnotgks
Se rebasd la meta
dade que en ia
Indice de proyectos de "2?0"3 i \:’swcasos Diraccion da
2 . . BCtos|  innovacion y
gfin 6 y D je 80.0 80 |33.3| 67 | 27.75 | 80 |33.3] 100 | 41.6| 80.0 | 33.4 | 100 | 41.75 |jeqanciiados se|  Desaows
Financiados. generan en el marco| Tesnoldgio
de una convocaloria
de apoyo econbmico
Se consideran como)
profesores de tiempo,
completora los PTC
titulares AB y C vy
|Porcentaje de Profesores de PTC Asociados A, By, @
tiempo compieto con C© y que tenen all iovaceny
10} cconocimiento  del  perfil  Foeeme 34.91 0 0 35 | 100 |34.91| 100 | 41.4] 4138 | ose o grado de| Ossarolo
deseable det PRODEP maestria.  que  es) Tenokace
indispensabie para
obtensr el
reconocimiento de
petfil Proddep.
En‘la UTEQ se cuents
Nomero de Profesores de eon § fegfeseien do o o~
tiempo completo inscritos en el N tiempo completol o eny
Ngistema Nacicral i Nomero 3 0 0 ] 120 | 500 { 100 | © 0 en el Desaooto
Investigadores Sisterna Nacional de
Investigadores (SNI)
Se reporta el articuio
publicado  por el
profesor Felipe Patifio
< X "
and Optical Testing of
Inflatable  Memibrane|
Mirror Using
Atticulos  arbitrades y T v o] Duesconae
d . . nnovaciony
12 i por ‘lo(s p Namero 5 0 0 3 60 | 500 [ 100 | 2 40 | orofesor ignacio Rojas|  Dessalio
e tiempo completo. Rodriguez: Non-| Teeaslegico
contact
characterization of
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Cuerpas  Académicos
por parte del Dirccion de
13|Lineas de Investigacion Numero 17 0 0 17 | 100 | 17 [ 100 | 2 11.76 |PRODEP. obteniendo| ‘Tooron¥
B} » el reconocimiento deli  Yecnsiagica
grado propuesto y de
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FORTALECIMIENTO DE LA INNCVACION Y DESARROLLO r\ i
PRESUPUESTO 1 13
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO $ ¢ /ACIONES __\|
INGRESOS PROPIOS: /
|\FEDERAL: / N
ESTATAL: NN
TOTAL: Vaail ol \
R — iy Pinanzas, UTEC, Bl Presusaonso lderst pustle vanar. / U\J‘U \
v
M. EN A. CARLOS IGNACIO LUHRS EIJKELBOOM
RECTOR ENCARGADG DE rSECRETAR(A ACADEMICA




FORMATO 01 “DESARROLLO DE PROCESOS”

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2018

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE:

" QUERETARG

T —_—
DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO NE ;,';‘?;’:&“gzﬁ::n -
FORTALECIMIENTO DE LA VINCULACION % | by PROGESO DE GESTION
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO:  SECRETARIA DE VINCULACION

OBJETIVO DEL PROCESO

Vincular al personal académico, alumnos y a la comunidad universitaria, con el entomo. econdmica, publico y sucial, buscando que la larea educativa, los servicios y actividades de vinculacién, incidan en la pedinendia y en una
formacion de calidad de nuestros egresados.

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE VINCULACION

IMPACTO DEL PROCESO

Atiende Jo referente a lo estipulado en-el modeio
incidan en la pertinencia y en una formacion de calidad de nuestros egresados.

con &l entormo

tive de fa i

publico y social, buscando que la tarea educativa, los servicios y actividades de vinculacion,

PROBLEMATICA GUE
ATIENDE EL PROCESO E
IMPACTO

y social; 2.Difusién al interior y exterior de los p

con

del sector pi

servicios

enlal

Empresas Vinculadas

-

META A ALCANZAR:

ACTUAL
(%)

WETA A ALCA

100.2

1000

FORMULA DEL INDICADOR

Cantidad de empresas vinculadas.

{por cuatrimestre)

FECHA DE CUMPLIMIENTO DE LA
META DEL INDICADOR

311212015

PRIMERC

SEGUNDO

TERCERO

Num
352

Parcentaje

352

Num 426

Porcentaje Num 305

428

Porcentaje
303

ESTRATEGIAS

1. Estimular I oferta de servicios

estudios y

servicios de
" i

continua, asf coma de otros’ uMaos a los sectores hWCWO y social, con ia Mdad da coadyuvar enla vetoaimemaum en el ambito
2.0 it

enel

v.en* y ¥

dela pdanm

de

en con

§ ‘entorno y en fa Vi
y botea de trabajo; 3. Establecer mayores y fuevas formas de p

b4

que | fa:g00p Yy

del modelo

‘en eventos soci y dep

d ditusion
el sritei

fos mad«m masivos de

ycon la

dé grupos rep delal

en

INDICADORES

UNIDAD DE
MEDIDA

CALENDARIC 2018
CUATRIMESTRAL

META. ANUAL

2

Justificacion de las desviaciones
positivas o negativas

[ndice de egresados|
encuestados (de los GHtimos
cinco afias),

Porcentaje

30.0

32.96

108.9

44.03 146.8

100.0 | 51.8 1726

La meta se aicanzo debido a que se|
hizo un trabajo intensivo

an servicio social haciendo lamadas,

@

teniends mayor respuesia en las|

generactones mas reciertes por tenst
fa

en el sislema Lizard, Se revisaron los;
datos y  estaban  incomectos,
conforme @ la informacion que se|
encuentra en firard, tanto el namero
de egresados en cada cualimestre
como el nimerg de encuestados. Al
corregirse se  encuentra con el
cumplimiento de la meta.

El nimero de egresados en cada
penodo cambia porque la: matricula)
también se modifica

epactarnenia de

Egremadin

Tndice  de empleadotes|

encuestados

Porcentaje

70.0

0.0

0.0

28.0

40 100.00 142.86

42.0

80.0 0.0 [

En &l timo custimestre no se]
reporta informacion de e'st! 'r»dk:ﬂdm

puesto que
las generaciones que Ingxazen en|
Sept-Diciembre del TSU y las]
generaciones que ingresan an Ensf-
Abirit dé Ingerieria,

Desernpndo de
Egresatios

Indice de satisfaccion de|

80.0

S

« |Cantidad
> educacion continua

recibida.

893

993

0.0

500 0.00 0.00%

88.2 48.0

Este resuttado  Coresponde 4|
Instrumento EAF-45 Evaluacién de la
satisfaccion del alumno sobre su)
estadia profesional mimo que se
aplics a las Generaciones 30TSU, 9
TSU fiexible y 10 ING

Depsnsrento de-
Desempano e
Egresacas

indice de satisfaccion
empleadores con
desempefio de egresados.

2§

Cantidad

91.0

0.0

0:0

91.0

50.0 | 64.04 70.38

91.0

0.0 0.0

Ep e uftimo cuslrimestre no se
reporta informacion de este mcudor

puesto que se

las generaciones que ingresan en|
Sept-Diciembre del TSU y las|
|generaciones que ingresan en Ensr-|
Auri de ingenieria.

DGeseinporo e
Eresaco

de cwsos  de|

Cantidad

348

391

261 4 174

El avance reportado comesponde al
fos siguentes eventos realizados;
Laview, Introduccién @ los PLC'S,
Hidradlica Nivel Intermedio,
Administracion de Proyectos, Modulo
1APQP  Advanced  ProductQuality,
Planning, Moduo 2 PPAP Approal
Process, Modulo 3 AMEF Farture
Modet and Effects ,Curse del
Induccion al Modefo Semipresencial,
Modulo 4 SPC Stadistical Process|
Control, Médulo & MSA, Médulo 6
QMT  Quality Managment Tool's,
Programacién  PLC'S, Curso  de)
Induccion al Modeio Semipresencial,
Neumatica e Iniroduccion & la Normal
150 8001:2008

Cepanamento G

Egrosatios




CALENDARIO 2015
GUATRIMESTRAL.
URIDAD DE Justificacion de las desviacianes AREA
WOICABIORES MEDIDA | META ANUAL 2 ® positivas o negativas EJECUTORA
Porcentaje de clientes ie: f e o
satisfechos  por  servicio o8 % halzaios’ &0
P’ eparumentss
s |prestado enla de ta 950 |¢50| 333 | 1000 351 | 950 | 333 | 10000 | 3505 | 950 | 334 s odi ot
porseoikin. o chente campiimienta de requisios del cierte.|
Se hace un ajuste, ya que en el
presente afio se lievaron a cabo tres
Proyectos NUEvos en proceso procesos de seleccion para iniciar 18] pepsramens de
7|de incubacion, stendidos por| Cantidad 29 9 31 13 | 448 10 | 345 17 5865 10 345 0 0 i asl 13|
afio proyectos en febrers, 9 en mayo y 8| Empranan
en agosto con Un totel de 30
proyectos, cumpliendo | meta.
Porcentaje de clientes! En of tercer cuabimestre se fiene)
[satisfechos  por  servicio 100% de satistaccién ¥
P enia dela 95.0 9501 833 | 90.0 | 315 | 950 | 33.3 | 100.00 35.05 950 | 334 | 1000 | 3516 |de i s
percepcion del cliente G7.22%, superdndose la  mets Empresas
incubadora de Empresas programads:
Se Redlzaron 6 rechstamientos
directos para nuestros egresados, se
¥ eventos asistié 3. 9 de o
9 (e rechtamienko Cantidad 55 18| 327 | 21 382 19 | 345 i 30.87 18 327 ] 10.8 |participando en nuevos espacios; de| Deseansod:
. igual manera se tiene estsblecido con| Egresacos.
5 e reri
de reciutamiento.
Lamets o 8o akanzo ya que faltaron de
concretarse 36 servicios, sin embargo sej
resiizaron acclones de Vinoulacion guel
|penmitiaton  concretar programas  de|
capacitacién que  contribuyen. & ia
actusizacin de los Wrabajadores de fas >
empresss que los solictaron. En este
90 levanis Ja accidn comrectiv
CUINO2015  visiténdose
empresas promoviendo o8 senvicias e {8
Universicad, ademds de participar en foros
y_ desayurios en cAmarss oo
(CANACOPE, EMPRENDE, INTEQSOFT,
T AERI ofc... ol o
10]Estudios, consuiltorfas y cursos|  Cantidad 356 142 | 39.90| 94 | 2641| 163 | 45.8 97 27.26 51 143 130 36.45 |diciembre se concrel6 un proyecto de| Serveos s Secior
a demanda, realizados. copacacion con la empress TREMEC|  Precusivo
i 45 cursos do acitaci
Otra weckon se realizd con la Comision
Nacional pars of Desaifolio de los Puebios)
Indigenas; con proyectos de capachacisn
en los muniipios de Ouerélaco. En
picance @ estas atciones ze liene
un pr o
con e empresa Hitachi pars e proxmol
aho. Se conciyb el programs  de
capacitasién 3 operadores del trangponts
publico . teniéndose lones  con|
directivos de Ja Direcaion del franspore &
firvda s continuidad o programa
A traves del sistema de calidad, we da)
SeguImients & Caca curse ¢ proyects
Fo— ;’; i para verfcar of cumplmierto de los
1 fp enta de lal p 50 | 950| 333 | 1000 | 351 | 950 | 303 | 10000 | 3505 | 950 | 334 | 1000 | 352 [ Y o e e ve| S see
del cliente b i que el Proauatie
% cumpta con el horario establecido, e
Senvicios Tecnolégicos temaro ¥ se akance el objetivo de
aprendizajs
Durante los meses de septiombre y|
Alumnos de sextol diciembre  se  realizaron  vistas
semeste  de  bachillerato programadas-o pialse di CORAD
impactades  con  las . ' e
13}actividades de difusion, dell Cantidad 6000 | 1730| 28:8 | 2,132 355 | 1770 | 285 | 1165 194 | 2500 | 417 | 4178 | 69 | e i oemanese
. ¥ fnuestras profesiongraficas) Vinousacion
Modelo Educativo  de I de las IEMS, Ademis e continué con
UTEQ y de los Programas) la atencién en ventandla de los
Educatives que se afrecen. posibles postulantes para  nuevo)
Grupos  culturales de R Se cuenta con 13 grupos culturales, \
UTEQ que participan en - entre fos que se encuentran: Balles| copamamaliyce
1 de D 12 12 | 333 12 333 12 33.3 120 333 12 334 13.0 382 |ge polinesias; balles de salon, bailes| Actva
Social 'y Difusion  de lal modernos.belly  dance, comedial Cutiraies
Cutura. musical, coro.
Se vealizaron 72 presentacionss en|
| > ) plazas como: Museo de la Cudad,| pupanamento o6
g Feosertaciones. ilsiens ¥ ooy 170 41 | 241 67 | 384 | &1 | 3%9] 570 335 68 | 400 | 72 424 |Jardin del Ars, Sotario de ta UTEQ,|  sciwwosder
cuitirales Preparatoria Cusva, enfre otros Sef  Cuturaks
rebast la meta.
5 este cuatrim 1o
Alurmnos  que participan  en :au e ‘:‘s!te se aecm g I
15 {actividades culturales ¥ Cantidad 650 o |, 00 513 | 789 0 0.0 463 712 B850 100.0 898 107.4 estudiantespor lo que se rebasé ia Actidedes
artisticas meta.
£n ol actual custrimestre se alcenzd
1a meta de 17 equipos deportvos ya
que se integraron atletismo varonil y|
Equipos deportives de la fernenil, taekwondo varonil y femenil,
UTEQ  que. perficipan  en " 3 ajedrez varani 'y femenil basquetbol] Depatamonto de
16}srheos y eventos de Cantidad 17 17 | 333 18 | 353 17 333 18 353 17 33.4 17 334 [ garani y fement, futbol raptda veroo| gwwmm
fomento deportivo. y famenil, futbol 7 varonil y ferreni,
voleibol varonil y fement!, futbol soccer
varonil, beisbol varonil, voieibol del
playa varonil.




17

INDICADORES

Torneos deportives

UNIDAD DE
MEDIDA

Cantidad

META ANUAL

56

ic desyiach
positivas o nagativas

25

448

28

51.7

10.7

286

393

El incremente mostrado se debid 3
[que &S un custrimestre de temporada)
alta en torneos y eventos deportivol
oficiales 3si coma toreos  de
invitacién teniendo una paricipacion]
de: SEPTIEMBRE
basquetbol  var, 2

fem, 1

= 2 ehcuentro)
encuelro

voleibal fem., ¥ 1 encuentro voleisol
var OCTUBRE.- 1 fomeu de sococer]
var, 1 tomeos de voieibol fem., 1
torneo de valeibol var, 1 evento de|
aietismo fern, y 1 evento de
atietismo var. NOVIEMBRE - 1 toreno|
de soccer var, 1 tomeo de voleiboll
fem,, 1 tomec de voleibol var, 1
torneo de. voleibol de piaya vac. 1
formeo de  basquetbol var, 2

DICIEMBRE - 1 fomen de soccer|
ver., 1 tomeo de voleibol de plays
var., 1 tormeo de volgibol var. y 1
torneo de basquetbol var.

AREA
BJECUTORA

Dupartaierto de
Activiiades
Departves

Participantes en tomeos)

deporiivos

Cantidad

700

550

37.0

678

456

350

23.0

710

48.7

700

40.0

738

420

Se presentd un leve incremento,
debido & que es un cuatimestre en el
que inicia una nueva generacion y|
ewste interés por participar el el drea
deportiva por pacte de 10§ slumnos|

Qqui it
representativs.

Depsrtamenio de
Cegorinas

Programa Anual de!
Comunicacion intermna,
etaborado y atitorizado.

Cantidad

100.0

100.0

00

00

0.0

00

Se slaboré y aprobé Programa el
Comunicacién Interna mismo que fue
aprobado  por e Secretario def

Y de
Adminmstracion y Finanzas. Se cuental
pon evidencia del mismo en ial
Direccitn de Planeacion y Evaluacion.

sy

Nitmere de aplicacion de fos|
estudios de trayectoria v del

Cantidad

100.0

0.0

0.0

0,0

0.0

0.0

c.0

0.0

100.0

El estudic 2014 en

Secretaria de i fa

Autorizacion de su publicacién

ool
Egresaon

Namero de

empresas

de los
incubados en la Universidad

Cantidad

20

0.0

0.0

0.0

0.0

00

0.0

200

100.0

18.0

TEn el aho 2014 se cambiaron las|
reglas de operacitn de-la Secretarla
de Economia @ bravés del INADEM,
oor lo qua ef concepto de empresas|
graduadas  ahora 88 aguellas|
ampresas con 6 meses de

Depsrtaments de

demostrando. ventas mensuales y en|
cumplimeints con e SAT. Se estard|
trabajando en talleres con los|
incubandos @ fin de brindares un|
mayor acompafaiiento a efecto de
que puedan cumplic con las reglas.

Numero de empleos|
generados anualmente por las
empresas incubadas

Cantidad

3z

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

32.0

100.0

108.4

Se rebaso la meta ys que se
generaron 35  empleos de 32

Departaments e

on|
promedic 2 empleos generados par|
empresa,

Empresas

Indice de colocacion, en 6|
meses v menos, de los
egresados de la institucion.

Porcentaje

80

0.0

0.0

100.0

108.8

0.0

0.0

428

428

Este resultado comesponde a las)
generaciones que egressron en el]
2015, E} porcentaje se redujo ebidol
a que un aita porcenigje de los|

2 de TSU no trabsjan por
continuar  sus  estudios en  la]
Ingenieria.

Departamendo de.
Desermpeno ce
Egresacor

Porcentaje de colocacisn de
los egresados en su drea de
competencia

Porcentaje

85

0.0

0.0

0.0

0.0

57.3

675

100:0

725

852

|ET poroentajs o6 reduo debioa a Gue)
la gran mayoria de los egresados del
TSU tienen trabajos de meédic tiempo]
porque continuan sus estudios de|
ingenieria y estos emplens na son)
relacionados a su Srea de formacion.

Depanamerio
Debempeo de
o

Estudiantes en programas de
intercambio o movilidad en|
instituciones extranjeras

Namero

40

0.0

17.5

0.0

0.0

32.0

80.0

40.0

100.0

0.0

o0

2 alumnos que realizen su estadia en)
Poioma

21 oumnos que estudian Licencia
Profesional en Francia programal
MEXPROTEC

2 slumnas en proyecta 100,000 en|
lows, EEUU

2 awumnos en especializacion en|
China

5 slumnos que reslizan estsdiz en|
EEUU

Cepsnaments e
Desempeno te
Egresatics

Estudiantes  extranjeros  en
programas de intercambio en
nuestras instituciones.

Namero

2886

71.4

0.0

00

10.0

1429

714

0.0

0.0

Del programs de movidad Gon 1a|
UTLIMOGE Frandia 10 estudianites.
SIMON Paul. GERY Maxence,
LACOMBE ~ Margot,  BONNET|
Magatie, VILLIEU Noernis,
BITARELLE Manon, WESTELYNCK]
Laura; Carentin COMBECAU, BIBIE

Plere y DEMONTPION Mathide,

Dapantamenta de
Sxsernpenn e
Egresados




CALENDARIO 2046

CUATRIMESTRAL
UNIDAD DE
INDIGADORES META ANUAL

Justificacion de fas devviaciones AREA
3 positivas a negativas EJECUTORA

Convenios  firmados  con
Universidades extranjeras para

con  tas  Universidades  de
spadamerto oo
Namera 4 2 A . E 0.0 0.0 |Branderburgo y la de Mnster en| Desempenose
la movilidad estudianti, ia, ademés con fa L i s
de Northen Colorado.
PRESUPUESTO
hesd-o i
PRESUPUESTO ESTIMADO POR PROCESO $ OBSERVAGH
INGRESOS PROPIOS: 4,542,016.32 Y

3,184,330.64 N
10,372.917.78

18,099,264.74

\

1 1
| |
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- Ty p
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AND 2015

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE: QUERETARO
DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO bk VERRACELX |
CUMPLIMIENTO DE LA GESTION ¥ PROVISION DE RECURSOS 4 PROGRAMA EDUCATIVG EA&‘E‘E‘. PROCESO DE GEBTION
I X
AREA RESPC DEL PR DE YF
GBJETIVO DEL PROCESO
{Dotar a & institucion de fecursos y servicios de apoyo-que permitar of desatrolio de la UTEQ

PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION

PROGRAMA INSTITUGIONAL DE GESTION Y PROVISION DE RECURSOS

IMPACTO DEL PROCESO Contar con los recursos, y personel alts para apoyor ¥ de Vi que onla z
PROBLEMATICA QUE
ATIENDE EL PROCESO E o ) e recurse; 2 yo para la oper 3 ion de recursos para la atencion de de ienta; y 4.
IMPACTO
I total de Ejercidn por cuatr LA META DEL
:?muuwo Symaide. asighado por cuatrimests] /3 ) * 100 F4dic-15
—
TR A RLEARIAK ;::::.j AVANCE DE CUMPLIM WETA DEL INDICADOR 7
LA RN b o
WVEL AETUAL X500 o NOO
(HGTRTOL %Y Vol :":'*:’:* i #a it
5 ogerasese Nim Porcentaje Porcentaje 30.85% N,
Bt SN RS Sal 7 o %5 % e %e* Fotatet 2243% 50
ESTRATEGIAS
1 Fomentar ia g6 8 de inventaria de los de ¥ iparmi jica, que perriitas of ¥ ion de las ¥ Uso; para la posible
lizaci de éstos 3 travas del programa anual te inversi pion ol " de & un programa de i ¥
de la 3. Imputsar el ‘gjecucion de para el personal ion de. de &
través de tallerss, senunancs, owmowmamdngmluluaddhwu«wmunmmﬂwnmhmumwymmum 808 ala oon base en
et il e
UNIGAD DE CUATRIMESTRAL
INDICADORES onion. | META ANUAL 5 7 T 3 por roge Tty
Fars el 3or Custitmesire s capacitaron en ¢l mes. de,
{septiembre 11 mujeres 12 hombres, en of mes de octubre|
50 capaciia = | mujer, en sf mes de noviembre se capacito s 4|
mijeres y 1 hombre, sntre ks curso: Documentos|
Apberitos, Office. ferencia ef dilsma del Méxioo Actusl,
281 misma s informa que en of mes o fobrers no se repod)
1 capacitacién de 3 hombres, en marzo 2 hombres, en ef mes
de abell 1 Homibre y e ¢ mes de agosto 1 hombre, fo antarior|
dervado del rastrec que: se liavé: 3 cabo an ol sistema R-H.
sl como s salcitcies de agunos de sios que avela s
Ia solicitud de
- ia Comisién Mixta de W.wammuw"
indice de persongl| amb:muwcau«mmmm-um
adminstrative  capacitado. e incendios y
ilge  wuerds  con ol Porcentaje 100,0 4500 | 4500 | 200 | 20,0 | 2643 | 2843 | 80.0 | 80.0| 336 | 336 xmm:mdmdammzmﬂmy6mym Recursos.
Programa anual de| o mes-de sbil 1 hombes. Como parte dei coympromisal  umenos
capackacin que tiee ta Camision Moxta de dela
160 s apoyo al de ignto oon ia
o i en el
par 4 empleados hombres de ia UTEQ,
dejando 3 la institucian un profotipo que permiticd que 16s,
slumncs y e personal de nueva ingreso al dres de
ients, pueds visuaiizar los cambios fisicos dentro
|de un equipo de aire acondicionado, =i cumpiimiento de estos
dos compromisse s¢ reporta iguslmente en of mes de
giciempre, como rusiitado #n oste afia 147 perscnas
capacitades de 140 gue en un
. 10500% dei total del porsonal a capacilar este 3o,
superando con efio ia mets.
indice de  provision  del i
: v 970 | 670|333] 5750 | 2350 | 07.0 | 333 | 9017 | 34.05{ 07.0 | 33.4 | 100.00| 34.43{3¢, Proceemen 424 orsenes de compra de las cusles v
 Servicios,
Indice e satisteccisn en)
3 4 47100l total de las drderies de compra (424), lodes fuston
3lle provisién de recursos| Porcentaje a7.0 47,0 [33.3] 9750 | 5350 | 97.0 | 33.3 | 99.17 | 34.05 | 97.0 | 33.4 [ 100.00]34.43 ¢ J
matariales y Servicios. e porstymiso;
. Se recivieron 523 ordenes de servicio en el cuatrimestre.
irdios’ ‘da atencion 2 las) durarte este periode e atendieron S11 quedande 12 pot
de i vl 84.0 31.3[33.3] 3450 | 3678 | 313 | 333 | 3377 | 3592 | 31.4 | 334 | 3465|386 ya que se sofictiaron-en fa Utima semana previa 3!
servicios generadas. cierre . Se cumplié en tiempo y forma ya que ae contd con
apoyo para ta contratacion do aigunos trabalos.
Se caiificaron 500 Grenes como muy satisactorivs |
Indice de setisfaccién en| aw-ﬂm con respecte a 511 6 atendid
5flos servicios. de| Porcentaje 87.0 3201333 342 356 | 325|383 327 | 3353 | 325 334 | 342 |35 de 99.61%, por-lo
rmantermiento reskzados umhmum. El seda de ici
corresponde 2 90.64%
i i Se stendieron 13 de 30 scciones programadas on &l afo,
lwm?: Aim, t _ |siendo estas: i vistera de bombed, cisterma,
& Porcentaje 100.0 3331333 333 333 | 933 | 333 333 338 | 334|334 | 334 | 334 [de agua polable y reccisds y bombas de edificios de Mantsommimo
docencia, mantenimiento s instalaciones sanitarias, kmplezs| de lnsiiaciones.
Gl ¥ desazoive agua piuvial etc.




META ANUAL

o |Se lisve @ cabo ls auditoria por parte del Despacha Salies|
yads: por dpepachy o Seinz Grant Thomion, B.C. Lo Estedos i
auditoria externo 9| Cantidad 1 1 |00 o 0.0 1 100.0 (] o iy ym“‘ el or| Comsonit
Ll o parte del despacho ol 8 de may del actial.
Se sllorzd s Primera Gewibn Ordinans do Conseio|
etaborado. Canticad 1 1 100 1 100 o Q 0 00 ProgramacEn §
Directivo dé 2015, X
Py
/ i
#
PRESUPUESTO
OBSERVAGIONES 7

24.408,414.20

15,717,880.54

26550,404.32
76,69




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2015
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE: GUERETARD
DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO
SEGUIMIENTO DE LA RESPONSABILIDAD DIRECTIVA "

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO:  DIRECCION DE PLANEACION Y EVALUACION
OBJETIVO DEL PROCESO
rimitan el desarrolio de la UTEQ como una unica drganizacidn con fines y estrat
PROGRAMA, PROCESO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
“PROGRAMA INSTITUCIONAL DE RESPONSABILIDAD DIRECTIVA

ias comunes.

Dotar a la institucion de br

. Atienge lo i o con la i los i de direccion para cumplir con los objetivos planeados. Impacta ‘en la eficiencia con que se
MFAGTO'DEL PROCESQ fos obj yenel ineto de estos por parte de lus sectores productivos y social, a través de la rendicion de cuentas.
PROBLEMATICA QUE
ATIENDE EL PROCESO E 1. Elevar la & impacto Insti 2 Eievark f iva, 3. Atender la gestion institt i con iay icion de cuentas
IMPACTO
5 4 FECHA DE
Numero gt alos « .

DEL INDICADOR. S Cantidad de seguimientos realizados. CUMPLIMIENTO DE LA
DB RESULTADO plares y progrsmesiinstitucionales o8 ot ol By 2

META A ALCANZAR: AVANCE DE CUMPU(’NENTU DE LA META DEL INDICADOR

NIVEL ACTUAL
i PRIMERO SEGUNDO El RO
{nimerc) %) {ntimero) TR
Nom Porcantaje Num Porcentaje | Num, | Porcentaje
14 1000 k] 357 7 50 5 36.7
ESTRATEGIAS
1 Impulsar e ge lapt i . a través de la sistematizacion de.los procesos de it Programa Instituci de D (PIDE), Programa de
Fortalecimiento da 1a Calidad en [nstiluciones Educativas (Profocie), y el Programa Operativo Anual (POA) Fortalecer el Sislerna de Gestidn de la Calidad en fa Institucién, el cual se convierta en.una
nercamienta de mejora continua en la UTEQ. 2; Sistemnatizar un proceso y espacio definido en fa Web de fa Institucion, & través dei cual se difunda la informaci de la Insti , la cual tenga por
chjeto rendir cuentas a la y el &j 0. de los: ala UTEQ, 3. Fortatecer la normatividad interna, que permita dar cantinuidad y seguridad de manera 4gil, sencilla y
i alas gue se des dentroy fuera de la i 4.Aportar la il parala ia de fos recursos y la Informacion Publica.
CALENDARIC 2016
CUATRIMESTRAL Justificacion de las
UNIDAD DE 5 AREA
INDICADORES META ANUAL it
MEDADA 1 ks I 3 negaiivas | mamcvmora

ALC

Sa inicié ol gjercicio da
revision  pars s

Ejercicio  de revision Y ie: o Ovéctn de

1 de Iz i Cantidad 1 s} e} 1(100| © ] 1 100 Plangacony
£ conclulr con fa]
estratéagica, realizada . wonforfiacion del PIDE] .
en ol primer trimestre,
de 2018

POALD

Se
Cantidad 3 3 [100.0f 3 | 100.0 0 0 0.0 0.0 Federal, PROSEDU y| Deeaiiey

Niumero de instrumentos  de
PROFOCIE 2015 bt

p
elaborados.

i e 5o
actuslizé. fus. Estados

25.0 Destinatana del Oeositn

s la informacion remitida a la
3 Cantitiad 4 2 |500]| 2 500 | 1 |250| 2 50.0 1 250 A Re Piblicos,]  suas

“limidad de Acceso 3 1
Informacion Publica
Padrén

K ¥ Servcios, Matenal)
Bibliografico Y]
Hemerégrafico,  entra)
otra
Se reportt en of primen
Informe  de  Autoevaluacion,
complementario del MECASUT,|  Cantidad 1 1 |100.0] 1 100.0 0.00 0.00 0 0 Inforemacin ¥
i Estadistca
cuatrimestie
Be concluyé con la
3 o Cantidad 14 3 |210 3 21.0 1 7.0 1.0 7.0 10 72.0 10 72,0 siaboracion  de  los] informaciany
realizados. g prinaion
= Se reports en el prmer | i
ifundidos: Cantidad 1 1 |1000] 1 100.0 0 0 o ] |euatrimesiie u&nm»




INDICADORES

UNIDAD DE
MEDIDA

indice de cumplimients dal
anual de i

@

w

7|B
de! Organe intemo de Control

META ANUAL

100.0

CALENDARIO 2015
CUATRIMESTRAL

Justificacion de las

2

po
negativas

ALS

30.00

300

30.00

40.0

40.00

°| esscuTora

AREA

LA AUDITORIA No.
OIC/UTEQI08-2075
“Cantratos 2o}

dal 01 de enero al 31
ds  diciertre 2014,
estan en proceso de
sobventacibn ias

auditadas’Le  auditoria
OIC/UTEQA9-2015
"Cuotas Obrero

obsarvaciones, por
parts de les argms| (riee0s

intera

Cantided de <reacion de la
rormatividad exigida

Canfidad

200

100.0

0.00

Se publicaron en el
Diario Oficiat 1 Sombra)
e Arteaga of dia 20 de|
febrero  del presents;
dos

nuevos”  Comité  de

valotes  Civicos:

del Patronato.

Eticos y Reglarnents]

Cantidad de actualizacidn de
12 normatividad vigente.

Cantidad

BO.O

60.0

100.0

0.00

Se publicaron en el

junic del presents tres)

aciualaados:

Diario Oficial s Sombra
o Artoaga of dia 19 de|

Ragiameanto de

| Dircson Surki ]

Proyectos y acciones
implementados para
fortalecimiento del Sistems de
Gestion de la Calidad

Cantidad

40.0

20.0

40.0

40.0

60.00

Las scciones efectives,
fueron: Accion]
preventiva POIN-]
0172015 "Actuslizacion|

o laboratoric  4EE",

e célula de trabajo 3|

Coordinacion e
Toadad

indie ae cumplimiente
del pregrama  anual  de
auditorias al

estado que guatda #i Sislema
de

Gestion de 1a Caldad.

Porcentaje

100.0

33.33

333

33.33

33.4

Se llevé a cabo ia

de octubre &l 3 e
noviemor

auditorts interna del 20} convanacorn oe
Caitad

Reuniones de Consejo
Directivo, realizadas.

Cantidad

50.0

50.0

100

ta sesion ordinans 25)

Segundal
Sesion Ordimatia 26 de
Septiembre y lera
Festn 4
22 de Octubre 2015

Fectrts

Reuniones de revision  del
Sisterma de  CGestion  de 13
Calidad pot Regtoria,
reatizadas

Cantidad

333

358

33.3

333

334

3340

Le tercera reunién del
revision  se  reahz6|
contorme al Programal
de  Reuniones  de
Revisibn por is
Bireccion del SGC. el
18 de vctubra del 2015

Coommanignige
Caad




@
b

UNIDAD DE

o MEDIDA

F j de

cumphdos, de las reuniones de|
revision el Sistema de Gestion|
de ta Calidad por Rectoria:

Parcentaje

2618

Justificaci6n de fas

positivas o
negativas

44.44

46.29

200

208.33

26.0

100.0

50.00

52.08

scuerdos  fusron: muy|
cortas. Los acuerdos
que estaban
pendientes por conciuir
o0 # reporte anterior 3
fa fecha estan|
cubienios.

EJECUTORA

| Cooxdicacion g
Caiigad

Canfidad  de  ejercicios  de|

o

7

e
B

Cantidad
realizados

333

100.00| 1

333

0.00

334

.00

e roports POA Estatal

. Federal y PROFOCIE,

Ermosidn da

Evakigoon

indice de cumplimiente  del
programa anual de

¥ o
del equipamiento e
ir
de laboratorios y  talleres)
destinados ai Proceso)
2cacdemico

700

14.29

2041

29

41

70.0

100.0

42,88

6122

que cuentan con nodos|
pars serviciio de Voip;
Actividad 4
tnantenimisnto mayor &
s bafos de mujerss.y)
hombres de sdifica "C7,
banos de- hombres de
eclificio "G" y bafios de
mujores y hombres de
edificio

Actvidad 7.Servioio de|
[intatacién de cableado
ge  rod|
categoria & pars 50|
nodos en f adificio "C"

Comig e
infraestiictuc

de

mu;ercm' atendidas en  la] Porcantaje
institucién

40

98.65

39.54

98.86

Es preponderanta fa)
povlacion femening en
carreras de  enfoque|
administratvo mas que
en las de arsss de|
inganioria 9
techalogias. ta mayor)
parte de los Programas|
Educativos que imparte|
la Universidad. son de
sreas de ingenisria vyl

Soorotaits
Acadénica

de al

cor algun tipo de discapacidad Sankidad

148

569.2

100

87.00

334.62

diferantes  fipos  de
incapacidades,
motices. visugles, eic

Secrstaria
Azssernica

Namere de alumnos de origen
indigena  atendides en Ia Cantidad
Institucidn

160

210

1313

185

116.83

160.00

131.00

8188

La variacion posttiva ss|
debe a ta demands de;
la Uriversidad e o
tagion: 1y poblacisn|
proveniente ‘de owres|
estados de ia

Secretarls




INDICADORES

je de utilizacion de la
infraestructura

UNIDAD DE

Porcentaje

META ANUAL

7%

Justificacién du fas

76.00

109.25

143.75

positivas of

regatives.

AREA
EJECUTORA

Gireecion e

~
P

Edificios de docencia de dos|
niveles

Cantidad

1.00

0.00

Fecha de inicio 11 de
enero de 2018, fecha
de témins junio 2018

Dirseoitn de

Plansaisn ¢
Enatuacion

Cobertura €n red inaldmbrica y
conexion a internst

Porcentaje

95.00

90

30

30

35

95

35

95.00

35

95.00

35

n de

Direccidr
_F Tecnowgies de

Equipos de computo

Cantidad

361

141

39.1

8.1

220

60.9

37.40

0.00

4.00

Se  sdquieron: 280
computadoras, - faftaron
los equipos que se iban
2 adquinr con reciirscs]
PAMIF, ios cusles nol
S8 autorizaron por parte|
de la Secretaria. de)
Admiristracion ¥
Finanzas

Direncisn de
Teanoiogias de
Iormacasn

Software

Gantidad

16

87.5

87.5

825

18.75

1.00

.25

0.00

Se owentz con 17|
software  vigeniss |
actusiizados

Giraccan oo
sancioglos de

~

S

Aulas inteligentes

Cantidad

2,06,

Se Instalo 1@ segunda
auls inteligente on  el]
edificio LY
Nariotecriologias an i}

drea de la Direccin de|

Y
Tecnolégico

Chacodn g8
esningias de

o

~
i

it de i
mujeres becadas

Porcentaje

57.18

534

93.38

50.11

87.83

57.18

38.04

Para este avance 36
consideraron  siumrias

que obtivieron  beca

SOCeConomica,

&, Sembrando huturo y|
una beca ds madros,

jefas ge famifia:

Porcentaje de alumnos  de|
crigen indigena becados

Porcentaje

80

71.78

75.00

60

100

1795

29.91

Depsrtaments oe)

Sercn de

Anademico
Estudianies




~
<

TSN META ANUAL

MEDORES MEDIDA 1 I 2 1 3

Cursos  sobre  equidad  de 3 0 0 3 100 0 o o o 3,00 | 100 0.00 0.00 Vinoulacion; & solicitud|  gecestaris ge

Cantidad oo N ot

Efectorsl. En  todos.

género

y directivos da  lss)

Personal de la UT con alguna
discapacidad

o

Recirsos

Cantidad 3 0 0 2 |e887| 0 0 [¢] o 3.00 | 100 0.00 s 166 s

SEGUIMIENTO DE LA RESPONSABILIDAD DIRECTIVA

PRESUPUESTO
PRESUPUESTO ESTIMADRO POR PROCESQO $ OBSERVACIONES 7

N |
7\

/1

[

i} MU\J\L»\%

BECA LEDESMA GARCIA

ECCION DE PLANEACION Y EVALUACION

S

i

st & favy Fiosavess. GTE(]

M. ENC. JOSE C.




PROGRANAGPERATIVO ANUAL ARG 2015
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS™

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE: QUERETARO

< TIPO DE PROCESD |
DENOMINACION DEL PROCESO: NUM. DE PROCESO MEJORA DE LA CALIDAD DE

CUMPLIMIENTO DEL PROYECTO DE MEJORA ORIENTADO A LA SUSTENTABILIDAD 5 Eroonsms| erocesope cesTon
X
AREA RESPONSABLE DEL PROCESO: SECRETARIA ACADEMICA
OBJETIVO DEL PROCESO

Disminuir los imp ambientales 8. origh por el uso que hacemos de los recursos naturales en la universidad, a través del adecuado manejo del agua, la energia, los materiales,|

el patrimonio natural, 1a infragstructura, el manejo infegral de los residuos y la educacion ambiental.
PROGRAMA, PROCESCO O PROYECTO DEL PIDE AL QUE SE DA ATENCION
PROGRAMA INSTITUCIONAL DE PROYECTOS DE MEJORA

MPACTO DEL Disminuir los impactos ambientales negativos onginados por el us0 que hacemos de los recursos naturales en Ia Universidad a iravés del adecuaoo)
PROCESC ‘ " - e .
manejo del agua, la_energia, los materiales, el patrimornio natural, la infraestructura, el manejo integral de residuos y la educacién ambiental.

PROBLEMATICA QUE

ATIENDE EL 1.La formacién, cultura y conocimiento de la comuni 0 en el ambito de bilidad; 2. Paradig) para implementar los cuatro ambitos de

PROCESOE susteritabilidad por parte de la comunidad universitaria

IMPACTO
CENCMINACION Nomero de habitantes|
beneficiados a través dej _. . 3 - FECHA DE CUMPLIMIENTO .
DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR Numero de habitantes beneficiados en el afio. 31-dic-15
0E RESULTADO| 08 P';Ogramas de accion DE LA META DEL INDICADOR
social.
AVANCE DE CUMPLIMIENTOQ DE LA META DEL INDICADOR
META A ALCANZAR: {por cuatrimestre)
— ACTU [META A
% AL |ALCANZAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
{nimero)
(%) |(nomero)
5,600 Num Porcentaje Nim Forcentaje Num Porcentale 8.03
" 4145 0 v} 450 -

74.01
ESTRATEGIAS
1. Promover la comunicacion efectiva al interior de la institucién, que favorezca la vingulacion interpersonal y entre las areas, con el proposito de fortalecer la gestion al interior de fa Universidad;

2. Apoyar la operacion de una Institucion Econdmicamente viable a través de: reducir el uso de consumo de insumos, minimizar el consumo de recursos de vida (il corta, minimizar la

generacion de residuos y promover su rehiiso, aptimizar los recursos, reducir el consumo de productos perecedercs, consumir materiales de bajo impacto al medio ambiente; 3. Promover una
Institucion Socialmente Responsable.

CALENDARIO 2015
o1 da I
e UNIDAD DE | META CUATRIMESTRAL TR AREA
B MEDIDA | ANUAL 1 | 2 | 3 F EJECUTORA|
4

En octubre, re-habiltacion de
cistemaAuditorio) de 20,000
litros para captacién de agua)

Numero de acclones

implementadas para pluvial & L [

b ’ Cantidad 2 4] Q 1 50.00 1 50 2 100.00 1 50.0 1 50 |Gémez(Coordinador del

el tratamiento  dej Proyecto, trabiaja en DIDET). A w
aguas residuales. Provecto  financiado  por

CONCYTEQ. La meta anual
fue superada.

Manterimiento def
instalacionas, reporta g
limpieza de cunetas, rejilias,
registros  y canales de
desagile en general paral
prevenir contingencias con

las Huvias que han caido en|

Numero de acciones esta zona dé la. Co. Del
implementadas Divisién
para el uso| Cantidad 2 1.0 | 50.0 1 50.00 0 0.0 7 700.0 1.0 | 50.0 4 200.0 |Querstaro  (anotado  en|  EER,
sustentable del N sep/2015). Se cambiaron tres|
agua.
i} Imingitorios de porcelana por]
|mingitorios de Acero|
Inoxid en los
“C*, “G" y "F". Con estas)
sustituciones el ahorro  dell
vital fiquido es def 40%. Meta|
superada.
Meta Anual superada. Equipo
de trabajo Coordinadn po
Nomero de kg de una Docente de QTA, Aux|
i 2 B X 83 462, 18.49 835 4 059 | 42.36 Bresén
entregados 4 Canfidad {2,500| 833 | 33.3| 1373.0 | 54.89 | 832 3 62.0 33 1 2. " , Aribientd
reciclaje.

TSU dados de afta en

Servico Social Comunitano.




S

CALENDARIO 2015
CUATRIMESTRAL Justificacion de fas AREA

UNIDAD DE | META 5

WECAHORES MEDIDA | ANUAL 3 T z T 3 4 EJECUTORA|

REMSA sa retira del converio)
con la UTEQoficioc ) Nos
reporta  PROFEPA que nol
xiste reciclador de

autorizado por 6lios que puedal
sustituir a2 REMSA.  Sin|

Namero de kg de embargo,  repodamos el
residuos X i acopio de pilas y balerias| O
electronicos Cantidad | 4000 1,332 33.3 | 1469.0 | 36,73 | 1,332 | 33.3 | 637.80 1595 | 1,336 334 | 3,0000 | 75.0 Arbietal
entregados para su [descargadas. que se&  han
reciclaje. en el

oficial, que administra el

Municipio de Querétary. En
todo o que va del afo se han|
redtectado 3576 baterizs Un|
sola bateria bastaria para
contaminar 170,000 fitros de|
agua potable.

Actividades del cuatrimestre]
Sep-Dic/2015 con apoyo de
12 aluminos de servicio sociall
dé la  Div  Industrial-]
Mantenimienta. 1%~ Accién,
Edf- "G" camblo de 16
luminarias en Aula Modeln.
2% accidn: DM Sala  de|
Maestros, cambio de 23|
luminarios. “-Accion:  En
oficina del Sr. Rector, cambio

Namero de de & luminarios. Ly
 ———— Accion: En Area Juridica|  pien
implementadas para Cantidad 3 1.0 | 333 4 133.20] 1.0 333 3 99.90 1 334 70 233.8 cambio de 8 luminarias, 57 Amblerds
el ahommo de energia e
Blactnica. Accion: ) Secretaria

Académica/Servicios

Escolares , cambio de 24

i de "

especificacion. 6" Edificio “F",
Planta alta y baja mas Coard.
Académica, cambic de 16|
luminarios 70 Acccion:
Edificic "F", planata Baja,
mas cubiculos de docentes v
cocineta:. Cambio de 10
fuminarios . Meta

lievaron  Difusiones  de|

“Universidad Sustentabla™ al
100% de los grupos de nuevol
ingreso del periodo mas fuerte
de ingreso ala UTEQ. En total
e o fuaron 31 grupos. Todos ios]

Directores de Division y. lodos]

difusiones anuales s
e 8 1| Cantidad 25 7 |28.0 27 108.00 8 32.0 3 12.00 10 | 400 32 128 s iores de coda grupe] Amoen

sustentabilidad. d

¥ difundido’ coaperaron para ell
logro de-este 100% de grupos!
B nuevo INgreso INMersos en
ta  sensibilizacion  por 13l

sustentabiiidad Metal

rE‘I consumo tofal se registea)
en Diclembre. Alumnos

en los
programas Flexible €]
intensiva, ingenierias |

ldiomas, Cursos Externos,

Nimero de kg de ( 7524 al

papel bond  virgen . T
onganitio por Canfidad | 040 | 0.0 | 0.0 | 0226 | 5650 | 0.0 0.0 0.226 56.50 0.40 | 100.0f o0.28 69.0 |Total de papel Bond virgen

alumno inscato.

Division

consumide en el mismo
periodo= 2076.00 kg. Por o)
tanto Papel consirmido!
alumnos inscritos= =0.27 kg.
Anualmente se alcanzo I3

Meta, por debajo del = 0.40
de kg/alumno.




INDICADORES

UNIDAD DE
MEDIDA

META
ANUAL

CALENDARIO 2018
CUATRIMESTRAL

Justificacion de las

AREA
EJECUTORA

Se llevaron a cabo  los|
talleres, "la ipaci
democrdlica de la  mujer”]
imparti por i
electorales del IEEQ, un ciclo
de conferencias "los valores)
nos definen” a cargo del
finstitivio  Quersiano de I3
Mujer: asi como el taller de
prapiedad indusirial, mismos|
que fueron impatidos a
; estudianies de los .diferantes
Nomero dey |programas  Educativos de 13
programas de UTEQ. e invitados espaciales,
accion social| estos evenfos fuson)
glimplementados con| Cantidad | 15 | & |333| & 33| 5 |[333 0 0 5 | 334 33.4 |coorinados por el Comite de| Some
impacto en el habitat Valores Civicos y Eticos de'la)
universitario y area Institticién, También y durarite|
¥ el mes de octubre, se
de influencia. desarraren las actividades del
Programa Universidad|
Empresa. promovido tambien
por el Comité de Valores,
cifvicos y Eticos, a través del
cual se imparisron tallerss)
con teméticas como
prevencién del suicidio, dell
delito de trata de personas y|
de adicciones, estos dirigidos)
a3 padres de familia de los|
estudiantes de la UTEQ
Thdice  de  alumnos|
en programas de|
accion  social  que R
3lcantribuyen alf Porcentaje | 5.0 | 1 | 20 | 1388 |2797| 1 20 1] 0.0 3.0 | 60.0 0.0 NA cwig
desarrolic del habitat
universitario
Simposio "Siguiendo al Sol'|
organizado por la Division dej
TAlL Asi también se inaugurd
Numera de el programa * Universidad yi
difusiones Familia”, promovido por el
anuales respecto a Comité de Valores Civicos )
1ofla  sustertabiidad| Cantidad | 21 | 6 [286| & |2383| 8 |3841 0 0.00 7 |33 95 |Etcos, cuyo objetvo es| Serelt
desde fa generar  un  espacio  de|
L discusién con los padres;
resp_"l”sab”'dad sobre la educackdn basada)
social. len valores, ademas de (]
imparticion  de  talleres  yf
conferencias.
Se llevaron a cabo los
talleres, "la  participacion)
democrstica de fa mujer”,
B i
electorales del IEEQ, un ciclo
da conferencias “los valores|
Namero de nos definen™ a3 cargo del
actividades i institivtc Queretanc de la
ggfremiones Cantidad | 2 | 1 | 50| 1 50 0 ) 1 | 500 4t [0 ashiooma ek (Rlee 03 smnmarize
implementadas con & =
impacto a los que _lusrond l::pamdos 8
e los
Derechos Humanos. programas Educativos de (3]
¥ UTEQ, e invitados,
estos  eventos)
fueron coordinados por el
Comité de Valores Civicos
Eticos de la Institucion
12 'F',‘;f\'g%‘:f avance dell o cenaje | 85.0 | 25 [204| 25 | 204 | 15 |176] o 0 | 450|528 0.0 |va ki
En el mes de Octubre, se
firmo convenic de
colaboracion con laj
Asocigcion de Industia de
Numero de; de Quere
N IA.C., con el ob ag aria de
1[N0 o o] Contidad | 5 | 2 | 40| 2 40 1 | 200 0 0 2 | 400 o [f5, o o hidn 68 s
y peracian
Secior Prgucivn institucional y  académical
encaminada a fortalecer las)
actividades  de ambas|
instituciones.
Se cuenta con un nivel del
e aParan of satisfacciénn  de  60.34%,]
A coma dato preliminar y dado| supdireceion de
14|indice %) porcentaie | 20 | 0 | © 0 0 0 0 0 0 20 {1000 0 ot alto porcentaje de| Rocursos
satisfaccion del respliestas en escala dg| Hummnos
clima laboral. neutro 18.87% se aplicaré
otra muestra.




CALENDARIO 2015

UNIDAD DE | META CUATRIMESTRAL Justificacion de las AkEk
INDICADORES VEGA  ANUAL 2 °  |esecutora
En el mes de Octubre se|
firmé convenic del
Colal con la
> para el D
Nomero de de los Indigenas CDI, cuyo!
convenios para el objetivor 88 impuisar el
15{fortalecimiento  y| Cantidad | 7 2 |286] 3 42.9 2 | 286 0 0.00 3 | 429 1 Y0 |oRspimient o) abiinse
vinculacion e h‘i‘:}"“ o
institugional, il usrees B
mediante  acciones  de
técnica yio acompatamientol
a pruyectos productivos.
Niimero de
academias .
16|cuerpos Cantidad | 6 6 | 100 7 11667 | & [1006] o | cioo |2 indieaderse repomd en el simeuts
integrades
transversaimente.
Se firmé el convenio coni
1= T para
Ntmero de proyecios y accione§ de
que cc.)nt.!ibuyen il capacitacion para &l
fortalecimiento  de| desarrolic  sustentable
17)la imagen como| Cantidad | 11 | 3 [273| 2 182 | 3 |273 0 0.0 5 |455] o 0 |comunicacion asertiva. Se| Sfeiie
Universidad firmd- convenio con CDI, con|
socialmente el objeto de que la UTEQ se|
responsable adiera-al al programa para el
mejoramiento de iaf
indigena. i
Namero de
reconocimientos
obtenidos oMo No se participd en ning(in| Secrsteriade
18 Empresa Cantidad 1 0 0.0 0 0 1 100.0 0 0.0 reconccimiento deiestatipo: | Vinciackn
Socialmente
Responsable.
Porcentaje de
avarice en lal 4 ’ Secrataria
18] creacion del codiga| Orcentale N/A NA NA NA NA Cumplide rameinrc
de etica.
Porcentaje de
personas que N No se llevd @ cabo ningunal Sesreteris de
20§ ciben 1a difusion| POTCENEe 106.0{ 30 | 30 0.00 0.00 20 20 0.00 0.00 50.0 | 0.0 0.0 0.0 |aecidnal respes Vi
del codigo de ética.
NUmero de|
actividades
vivericiales .
3 . No se Bavd a cabo ni N3l Secretaia de
21fcon impacto @l Cantidad | 16 | 5 313 2 |1252| 3 |188 0 0.00 8 [50] o0 000 |rairespetts | e
codigo de ética y fos
valores
ucignales
No hubo varacin, se|
Indice de cumplié con el avance
debido @ que los 38|
dore: actamen
Fuglon 55 atiedce provesdoros nscros  sel Wnioru
22 250 90 | 36 18 72.00 6 24 36 144.0 10,0 | 40.0 | 36.00 | 144.0 [encuentran al corriente en| Materialesy
COMO proveedor| los
sociaimente ¥ por la Ley de Adquisiciones,|  >*™°*
responsable. . v By
del Sector Pblico.
Se continuo con la compral
de gabinetes, lamparas Y|
balastros de ultimal
generacin para ahorro de|
energla, mismos que fueron
F colocados en las oficinas de
NUmero de Rectoria y el Edfficlo F. Se|
programas sustituyeron 9 migitorios por 3|
implementados en la tinas de acero ' Secrataria de.
23finstitucion para| Cantidad | 3 3 | 100 3 100 1 33.33 2 66.67 [teniendo un ahorro de agual Administracion y
promover el de aproximadamente el 40%,| Finenzas
cONSUMo Cabel aclarar que en el
responsable cuatrimestre mayo-agosto sej
reportaron 2 acciones y se
hace el ajuste reportdndose]
solo una; por o que el
enerp-dici
de 2015 da un total de 6|
accionies.




CALENDARIO 2015
CUATRIMESTRAL Justificacién de las
UNIDAD DE | META . 2 AREA
HpAuanEN MEOIDA | ANUAL [ 2 T 3 P ° lesgcutora
Acciones Se rebasd la meta, se|
implementadas 8 sustiuyen los platos Ge| emsmmens
24}favor de las compras| Cantidad 2 1 50.0 1 50.0 2 100 1 50.0 3 150 |plastico por los de carion,| Materisiesy
verdes y/o compras g planet y it
verdes realizadas. led . Sorvick
Aceiones. gererdas No se tienen acciones que ?mﬂ
+ - 4l ¥
25|para la creacion de| Cantidad 2 2 100.0 0 0.0 2 100.0 [} 0 T & ests cusllinasti]] | Hasarens
nuevos productos. Tecnoidgico
S—
PRESUPUESTO
PROCESO $ OBSERVACIONES
INGRESOS PROPIOS:
IFEDERAL:
ESTATAL:
TOTAL: [
Fuenta. i de L2 3 ion v Finanzas. UTEC
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